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О КОМПАНИИ

ААМ Системз– российский поставщик решений для систем технической 
безопасности и контроля доступа.

100+ 
штатных сотрудниковлет в отрасли

30+
 установленных систем

6000+

Программные комплексы ААМ Системз

Все наши программные продукты разработаны с нуля штатными сотрудниками 
группы компаний ААМ Системз и учитывают специфику российских заказчиков. 

APACS — универсальный программный комплекс для управления 
системами безопасности на объектах любого типа и масштаба;

LyriX — интеграционная платформа для построения ИСБ и PSIM 
на крупных и филиальных объектах;

PassOffice — система управления гостевыми пропусками и учета 
посетителей.

Техническая поддержка

Квалифицированные специалисты ААМ Системз всегда готовы помочь вам 
разобраться с любым возникшим вопросом.


Гарантийное обслуживание

На все продукты и решения мы предоставляем услуги гарантийного 
обслуживания сроком не менее 1 года.

Наша цель — долгосрочное взаимовыгодное сотрудничество.                    
С большинством наших партнеров мы
успешно сотрудничаем                   
в течение многих лет, что обусловлено индивидуальным подходом         
и быстрым
откликом на любой запрос, любую возникшую проблему.
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Программный комплекс 
PassOffice

Предназначен для подачи заявок, согласования и оформления 
посетительских пропусков, а также для учета посетителей.

Для кого мы разработали PassOffice?

Крупные бизнес-центры;

Государственные учреждения с большим потоком посетителей;

Организации с высокими требованиями к уровню безопасности;

Любые компании, заботящиеся об удобстве своих сотрудников 
и посетителей.

Как работает PassOffice?

01.
Оформление заявки 

Сотрудник оформляет заявку на гостевой 
пропуск через веб-приложение.

02.
Согласование пропуска

Заявка попадает на согласование 
уполномоченным сотрудникам.

03.
Система оповещения

Заявка согласована — сотруднику         
и посетителю приходят уведомления 
на смартфон.

04.
Выдача пропуска

Гость получает пропуск на ресепшен 
или самостоятельно через терминал 
регистрации.

05.
Отчеты

Данные о заявках, пропусках, 
посетителях сохраняются в базе 
и доступны в форме отчетов.
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Функционал

Для операторов

Поиск повторных посетителей

Справочники быстрого ввода

Групповые заявки

«Черные списки» паспортов

Согласование

Автоматическая рассылка заявок на согласование ответственным лицам

Настройка цепочек согласования в соответствии с политикой 
безопасности

Оповещение

Пригласившему сотруднику: о согласовании или отклонении заявки; 
о выдаче гостю пропуска; в момент прохода гостя через турникет

Посетителю: уведомление о готовности пропуска

Уведомления могут приходить по электронной почте или на смартфон
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Быстрая регистрация посетителей

Интеграция сканеров документов: данные отсканированных паспортов 
(или других удостоверяющих личность документов) автоматически 
попадают в соответствующие поля базы данных

Терминалы самостоятельной регистрации посетителей PassOffice 
Terminal — посетитель зарегистрируется по паспорту, ПИН-коду   
или QR-коду без участия сотрудника ресепшен



Работа с персональными данными

Печать формы согласия непосредственно из интерфейса PassOffice

Настройка срока хранения персональных данных и автоматическое 
удаление по истечении указанного срока

Отчеты

Журнал выдачи и приема 
посетительских карт

Отчет по событиям доступа

Отчет по заявкам и пропускам

Данные об автомобилях 
посетителей

Данные о документах посетителей

Служебные

Учет материальных ценностей

Поддержка списков ценностей с фиксацией наличия на входе и выходе

Контроль соответствия при вносе и выносе

Журнал операций по их перемещению

Мобильное приложение

Отслеживание заявок

Быстрое приглашение на встречу

Рассылка приглашений гостям

Напоминания о встречах

Уведомления о приходе 
посетителей
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Уникальные функции PassOffice

Мульти-СКУД

PassOffice может работать с несколькими системами доступа одновременно. 
Обмен сообщениями идет в двух направлениях. Организуйте общий учет доступа 
сотрудников и посетителей на объектах с несколькими различными СКУД.

Интеграции с системами доступа

Программный комплекс PassOffice уже интегрирован с системами доступа 
разработки ААМ Системз: LyriX, APACS , а также с системами сторонних 
разработчиков Bolid, Parsec, Sigur, RusGuard, PERСo-Web.


Интеграции с другими системами доступны по запросу.

Эффективность на любых объектах

PassOffice оптимизирован для работы на любых объектах, в том числе 
на крупных с большим числом сотрудников и посетителей. В системе 
может работать до 20’000 операторов, создавая в день порядка 10’000 заявок.
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Многосерверная конфигурация

Механизм балансировки позволяет использовать несколько серверов 
PassOffice одновременно, равномерно распределяя нагрузку между разными 
серверами.


Вы можете успешно применять PassOffice на объектах абсолютно любого 
масштаба.

Свой сервер или облако?

Помимо установки программного комплекса на вашем оборудовании, 
мы предлагаем также возможность
использовать PassOffice как облачный 
сервис. 

Преимущества облачного сервиса:

Всегда актуальная версия ПО,  не нужно думать об обновлении;

Быстрое решение всех проблем специалистами ААМ Системз;

Хранение данных в облаке, сертифицированном согласно ФЗ-152.

Кроссплатформенность

PassOffice может работать под различными операционными системами:
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PassOffice Terminal

PassOffice Terminal — это полностью автоматический терминал выдачи 
посетительского пропуска, интегрированный с системой PassOffice. Гость 
может зарегистрироваться и получить заранее подготовленный пропуск 
без обращения к сотруднику ресепшен.

Различные варианты регистрации

Паспорт QR-код ПИН-код

Варианты идентификации

Печать QR-кода

Выдача пластиковой карты

Оптимальное решение ваших задач

PassOffice Terminal разработан в модульной 
архитектуре и может быть укомплектован 
различным набором оборудования, 
в зависимости от ваших задач.

Возможности персонализации

Интерфейс и корпус терминала может быть 
персонализирован логотипом вашей компании, 
а также использованием корпоративных цветов.

Интеграция с ПК PassOffice

Устройство интегрировано и полностью 
поддерживается программным комплексом 
PassOffice.
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Как работает PassOffice Terminal

01. Сотрудник оформляет пропуск для гостя в программном комплексе 
PassOffice. 

02. Посетитель самостоятельно получает пропуск на терминале: 
по паспорту, QR-коду или ПИН-коду.

03. В качестве идентификатора посетителю может быть выдана карта 
или распечатан QR-код. 

04. Сотрудник приглашающей стороны получит уведомление на смартфон 
и/или рабочий компьютер в момент получения пропуска посетителем.

Проверка подлинности документов

Терминал не только сканирует документ и сверяет данные, но и может 
выполнить проверку подлинности документа (опция).

Оформление пропуска без заявки

В режиме «Без заявки» посетитель регистрируется на терминале, сканируя 
паспорт или иной документ. Группа доступа для таких посетителей назначается 
заранее.


Такой режим удобен, если нет необходимости заранее знать данные 
посетителей и согласовывать заявки на пропуск, но при этом нужно сохранить 
информацию о лицах, побывавших на объекте.

Модуль печати карт Print ID

Для персонализации пластиковых карт перед их 
выдачей подключите модуль Print ID. Терминал будет 
дополнен принтером пластиковых карт в защитном 
корпусе, соответствующем его цветовой гамме.


Вариант применения:

Самостоятельное получение постоянных 
пропусков. Принятые на работу сотрудники 
получают персонализированные пропуска 
с помощью терминала, в автоматическом режиме.

Пропуска и бейджи участникам выставок 
и конференций. Гости выставок, форумов 
и конференций самостоятельно регистрируются 
и получают напечатанный пропуск или бейдж.
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Интеграция с дополнительным 
оборудованием

Терминалы AAM-TX/AAM-TК предназначены для хранения

и автоматической выдачи личных вещей и материальных ценностей 

и обмена корреспонденцией. Интеграция с системой PassOffice позволит 
посетителям оставлять в терминалах запрещенные к проносу вещи, 

а курьерам — доставлять посылки и корреспонденцию без контакта 

с адресатом.

Бронирование ячеек

Выбор ячейки осуществляется сотрудником 
ресепшен или гостем через PassOffice Terminal.

Сотрудники ресепшен видят информацию 
о свободных и занятых ячейках.

При чрезвычайных обстоятельствах одна, 
несколько или все ячейки терминала могут 
быть разблокированы в аварийном режиме.

Варианты применения

Бесконтактная передача курьером посылок 
и писем;

Хранение личных вещей посетителей;

Хранение вещей, которые запрещено 
проносить на объект.

Персонализация терминала

Каждый терминал разрабатывается 
для решения конкретных задач.

Вы можете выбрать оптимальную для вас 
высоту и ширину терминала, количество 
ячеек, их размеры и варианты расположения.
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Преимущества внедрения 
PassOffice

Сделано в России

Программный комплекс PassOffice разработан штатными сотрудниками 
группы компаний ААМ Системз, зарегистрирован в Едином реестре 
Минцифры РФ и может использоваться на любых объектах.

Расширение функционала

Подключайте дополнительные опции для удобства ваших гостей и сотрудников 
за счет интегрированного в систему оборудования, такого как:

Автоматические сканеры паспортов;

Терминалы самостоятельной регистрации посетителей;

Терминалы хранения ценностей и корреспонденции.

Поддержка от разработчика

Техническую поддержку PassOffice осуществляют специалисты компании-
разработчика, а это значит, что любой ваш вопрос будет решен быстро                
и эффективно. 


Мы предоставляем полный комплект технической и маркетинговой 
документации, а также проводим семинары и вебинары для обзора 
функционала системы.
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111250 Россия, Москва,


проезд Завода Серп и Молот, д.10


Тел.: 8 (800) 222-4227, 

+7 (495) 921-22-27


www.aamsystems.ru


e-mail: aam@aamsystems.ru
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